
Элементы заботы в ближайшем окружении:  

• Своевременное выявление нуждающихся в заботе и 
регулярная комплексная помощь, основанная на оценке их 

проблем. Помощь оказывается регулярно и своевременно и на 
основании результатов оценки проблем и потребностей уязвимых 

граждан. Планирование услуг осуществляется с учётом мнения 

уязвимых граждан, запросов, потребностей и возможностей. 

• Территориальная доступность для обращений и организации 
помощи уязвимым людям.  Доступность организации и эффективно 

выстроенная коммуникация помогает качественно удовлетворять 
потребности и оказывать помощь уязвимым людям, живущим в разных 

местах. Если организация расположена не на территории реализации 

проекта, то возможность организации доступной помощи продумана и 

описана в заявке. 

• Наличие эффективного координатора/куратора, который 
качественно и своевременно выстраивает маршрут помощи.  В 

проекте определены координаторы, описан механизм их вовлечения в 
проект и алгоритм их работы. Качество механизма координации 

определяется через: скоординированность, регулярность, готовность 
всех стейкхолдеров качественно включиться в работу, своевременное 

оказание помощи и выстраивание маршрута с учетом жизненных 

обстоятельств. 

• Наличие партнеров, которые готовы деятельно участвовать в 
проекте, принимать решения по проекту или его 

составляющим. Мы ищем проекты, для реализации которых 
заявитель подключает возможности не только своей организации, но 

и всех неравнодушных жителей/ групп/организаций. Это может быть 

волонтерский вклад, информационная поддержка, предоставление 
площадки для мероприятия, предоставление оборудования, 

проведение мастер-классов, обучения и другие виды помощи. 

• Наличие сообществ (в т.ч. соседских), которые готовы 

деятельно участвовать в проекте, принимать решения по 
проекту или его составляющим. В приоритете сообщества, которые 

участвуют в формировании поддерживающей среды.  

 


